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Cos’è?
Intervento Agevolativo per lo sviluppo 
del commercio elettronico sui mercati 

esteri, finalizzato alla distribuzione di 
beni e/o servizi dell’Impresa prodotti 

in Italia o con marchio italiano, 
attraverso:

	ե la creazione di una nuova 
Piattaforma propria; 

	ե il miglioramento o lo svilup-
po di una Piattaforma propria 

già esistente; 

	ե l’accesso a una piattaforma di terzi con la creazione di 
un proprio spazio/store (marketplace).

Soggetti beneficiari

PMI e Grandi Imprese con sede in Italia, imprese espor-
tatrici o con potenziale di internazionalizzazione in regola 
con gli obblighi contributivi aventi sede legale ed almeno 
una operativa in ltalia che abbiano depositato presso il 
Registro lmprese almeno due bilanci relativi a esercizi 
completi.

Interventi agevolabili
Le spese ammissibili e finanziabili sono rispettivamente:

1. Creazione e sviluppo di una Piattaforma propria 
oppure utilizzo di un market place:

	ե creazione, acquisizione e configurazione della piatta-
forma;

	ե componenti hardware e software;
	ե estensioni componenti software per ampliare le funzio-

nalità (es. software per la gestione degli ordini, circuiti 
di pagamento, servizi cloud, integrazioni con ERP, CRM, 
AI e realtà aumentata);

	ե creazione e configurazione app;
	ե spese di avvio dell’utilizzo di un market place.

2. Investimenti per una Piattaforma propria oppure per 
un market place

	ե spese di hosting del dominio della piattaforma;
	ե commissioni per utilizzo della piattaforma oppure di un 

market place;
	ե spese per investimenti in sicurezza dei dati e della 

piattaforma;
	ե aggiunta di contenuti e soluzioni grafiche;
	ե spese per lo sviluppo del monitoraggio accessi alla 

piattaforma;
	ե spese per lo sviluppo di analisi e tracciamento dati di 

navigazione;
	ե consulenze finalizzate allo sviluppo e/o alla modifica 

della piattaforma;
	ե registrazione, omologazione e per la tutela del mar-

chio;
	ե spese per certificazioni internazionali di prodotto.

3. Spese promozionali e formazione relative al progetto:
	ե spese per l’indicizzazione della piattaforma oppure del 

market place;
	ե spese per web marketing;
	ե spese per comunicazione;
	ե formazione del personale interno adibito alla gestione/

funzionamento della piattaforma.

4. Spese consulenziali professionali per le verifiche di 
conformità alla normativa ambientale nazionale.

5. Spese per consulenze finalizzate alla presentazione 
e gestione della richiesta di Intervento Agevolativo e alle 
asseverazioni rese dal Revisore, per un valore fino a un 
massimo del 5% dell’importo deliberato. Il riconoscimen-
to delle suddette spese è:

	ե subordinato alla preventiva trasmissione a SIMEST del 
contratto e della dichiarazione di indipendenza del 
consulente, in fase di presentazione della domanda 
e/o nelle fasi successive del finanziamento.

	ե Le spese delle voci 1 e 2 devono rappresentare almeno 
il 50% dell’Intervento Agevolativo.

	ե Le suddette spese devono essere sostenute, fatturate 
e pagate successivamente alla data di ricezione del 
CUP e comunque riferite ad attività svolte nel Periodo 
di Realizzazione.

PMI 
con sede in Italia

Grandi imprese 
con sede in Italia

E-Commerce
SIMEST
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Agevolazione
La misura prevede:

	ե un finanziamento a tasso agevolato – da definire in 
fase di presentazione della domanda;

	ե in base a specifici requisiti delle imprese benefi-
ciarie, un contributo a fondo perduto fino al 20%. 
Contributo massimo 200.000 euro.

Caratteristiche finanziamento: durata complessiva di 4 
anni, compresi 2 anni di preammortamento, con rimborso 
in 4 rate semestrali. Seguirà una valutazione sulla base 
delle classi di scoring del Mediocredito Centrale per la 
richiesta di garanzie.
L’importo massimo dell’intervento agevolativo è pari al 
minore tra: il 35% dei ricavi medi degli ultimi 2 bilanci e 
500.000 € per le microimprese, 2.500.000 € per le Pmi e le 
Pmi innovative e 5.000.000 € per altre imprese. 
L’Impresa Richiedente può chiedere una quota di Cofi-
nanziamento: 
Fino al 20% dell’Importo dell’Intervento Agevolativo e 
comunque fino a un massimo di € 200.000, e comunque 
nei limiti del plafond de minimis disponibile per l’impre-
sa se è un’Impresa con interessi in Africa o un’Impresa 
con interessi in America centrale o meridionale oppure 
un’Impresa con interessi in India, in possesso di uno dei 
due seguenti requisiti: 

	ե sede operativa costituita da almeno 6 mesi antece-
denti alla data di presentazione della Domanda nelle 
Regioni del Sud-Italia (Abruzzo, Basilicata, Calabria, 
Campania, Molise, Puglia, Sardegna e Sicilia); 

	ե qualifica di PMI Innovativa o Start-Up Innovativa; 
Fino al 10% dell’Importo dell’Intervento Agevolativo e 
comunque fino a un massimo di € 100.000, e comunque 
nei limiti del plafond de minimis disponibile per l’impre-
sa che è riconosciuto quale incentivazione alle Impre-
se Richiedenti in presenza di almeno uno dei seguenti 
requisiti: 

	ե È una PMI con sede operativa nelle Regioni del Sud-I-
talia (Abruzzo, Basilicata, Calabria, Campania, Molise, 
Puglia, Sardegna e Sicilia) costituita dal almeno 6 mesi;

	ե È una PMI in possesso di certificazioni ambientali/
di sostenibilità (ad esempio ISO 45001, ISO 14001, 
SA8000, etc.); 

	ե È una PMI giovanile costituita almeno al 60% da giovani 
tra i 18 e i 35 anni; 

	ե È una PMI femminile costituita almeno al 60% da 
donne; 

	ե È una PMI con una quota di fatturato export risultante 
dalla media dei valori indicati nelle dichiarazioni IVA 
degli ultimi due esercizi pari almeno al 20%; 

	ե È una PMI innovativa o Start – Up Innovativa;
	ե È un’impresa in possesso di certificazioni ambientali/

di sostenibilità (ad esempio ISO 45001, ISO 14001, 
SA8000, etc.) e che entro l’adempimento delle Condi-
zioni per la Stipula può fornire evidenza di: 

	ե aver emesso una Sustainable Procurement Policy 
(SPP) contenente principi ESG9; 

	ե adesione di almeno 5 fornitori dell’Impresa Richie-
dente, con contratti di fornitura stipulati da almeno 
12 mesi dalla presentazione della Domanda, a uno o 
più principi ESG contenuti nell’SPP;  

	ե processo di implementazione della suddetta Policy; 
	ե piani correttivi in caso di non conformità di uno o più 

fornitori (ad esempio chiusura rapporto con il sud-
detto fornitore o diffida e tempo per adeguarsi); 

	ե strumenti e modalità di monitoraggio dei fornitori 
con riferimento al rispetto alla conformità alla sud-
detta Policy

	ե È un’impresa con Interessi nei Balcani Occidentali; 
	ե È un’impresa con interessi in Africa, un’Impresa con 

interessi in America centrale o meridionale oppure 
un’Impresa con interessi in India non avente sedi ope-
rative nelle Regioni del Sud Italia costituite da almeno 
6 mesi antecedenti alla data di presentazione della 
Domanda; 

	ե È un’Impresa con interessi negli Stati Uniti.

Il massimale di spesa è pari al minore tra: 
	ե il 35% dei ricavi medi ultimi 2 bilanci depositati 
	ե gli importi indicati nella tabella di seguito: 

L’investimento minimo dovrà essere almeno di €10.000. 

Dimensione impresa Importo in euro

Micro impresa 500.000

PMI e PMI innnovative 2.500.000

Altre imprese 3.500.000
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Erogazione e regime d’aiuto
Lo sportello è attivo e le richieste saranno istruite secondo l’ordine cronologico di invio. ll finanziamento prevede: 

	ե una prima erogazione a titolo di anticipo, di importo pari al 25% del finanziamento deliberato, che avverrà entro 
30 giorni dalla data di adempimento delle eventuali condizioni sospensive; 

	ե una seconda erogazione, a saldo dell’importo delle spese rendicontate a condizione che questo superi l’impor-
to già erogato. 

Le agevolazioni previste sono concesse alle imprese beneficiarie in Regime De Minimis per la parte relativa 
al cofinanziamento.

La durata del finanziamento è pari a 6 anni, di cui 2 di 
preammortamento (per soli interessi) e 4 di rimborso del 
capitale e degli interessi. ll rimborso avviene mediante 8 
rate semestrali posticipate costanti in linea capitale.
ll finanziamento può essere garantito da uno o più dei 
seguenti strumenti: 

	ե garanzia autonoma a prima richiesta, senza eccezioni, 
rilasciata da banca, compagnia di assicurazioni o inter-
mediario finanziario affidato da SlMEST; 

	ե deposito cauzionale, nella forma di trattenuta a garan-
zia sul Finanziamento concesso, su un conto corrente 
di SlMEST; 

	ե cash collateral; 
	ե altre eventuali tipologie di garanzie, come di tempo in 

tempo deliberate dal Comitato. 

Garanzie 
ll finanziamento può essere garantito da uno o più dei 
seguenti strumenti:  

	ե garanzia autonoma a prima richiesta, senza eccezioni, 
rilasciata da banca, compagnia di assicurazioni o inter-
mediario finanziario affidato da SlMEST;  

	ե pegno su saldo di conto corrente;  
	ե cash collateral;  
	ե altre eventuali tipologie di garanzie, come di tempo in 

tempo deliberate dal Comitato. 
ll Richiedente può chiedere l’esenzione totale dalla pre-
stazione delle garanzie se:  

	ե L’impresa ha rapporti economici nei Balcani Occiden-
tali;  

	ե L’impresa è una PMl lnnovativa;  

Classe di 
scoring

Società di 
capitali e non Forme delle garanzie

1 0%

2 0%

3 10% Deposito cauzionale/garan-
zie non bancarie

4 10% Deposito cauzionale/garan-
zie non bancarie

5 10% Deposito cauzionale/garan-
zie non bancarie

6 20%
10% deposito cauzionale/
garanzie non bancarie+10% 
di garanzia bancaria

7 20%
10% deposito cauzionale/
garanzie non bancarie+10% 
di garanzia bancaria

8 30%
10% deposito cauzionale/
garanzie non bancarie+20% 
di garanzia bancaria

9 40%
20% deposito cauzionale/
garanzie non bancarie+20% 
di garanzia bancaria

	ե L’impresa rientra in una delle classi di scoring di segui-
to riportate:


